
ЭКР-2102К.  Краткая инструкция для кассира

Начало смены:
1. Включить ККМ – на индикаторе текущая дата
2. Нажать ИТ – на индикаторе текущее время (если время не правильно, то нажать ПИ и

набрать правильное в формате ДД.ММ.ГГ)
3. Нажать ИТ на индикаторе ?
4. Нажать ИТ на индикаторе П?  ввести пароль 000000 на индикаторе 0.00 Можно работать!

Как пробить чек:
1. Набрать стоимость
2. Нажать отдел ( 1СК,2СК,3СК,4СК )
3. Набрать следующую сумму в случае нескольких продаж и нажать клавишу нужного  отдела
4. Нажать ИТ( выйдет чек)
5. Если нужен чек со сдачей после нажатия отдела нажать ПИ набрать сумму покупателя и

нажать ИТ на дисплее будет показана сумма сдачи.

Как пробить чек со скидкой
1. Набрать стоимость
2. Нажать отдел ( 1СК,2СК,3СК,4СК )
3. Нажать клавишу -
4. Ввести оду из клавиш 0 , 1  , 2  , 3   (предварительно должны быть запрограммированы

скидки под эти клавиши)
5. Нажать ИТ

Отчет без гашения
1. Нажимаем несколько раз клавишу РЖ до появления на индикаторе ОБГ?
2. Нажать клавишу ИТ на индикаторе П?
3. Ввести пароль 000000 на индикаторе ОБГ1
4. Нажать ИТ– выйдет отчет
5. Для возврата в режим кассира нажимать РЖ до появления на индикаторе ?
6. Нажать ИТ ввести 000000 на индикаторе 0.00 Можно работать!

Закрытие смены – отчет с гашением:
1. Нажимаем несколько раз клавишу РЖ до появления на индикаторе ОСГ?
2. Нажать клавишу ИТ на индикаторе П?
3. Ввести пароль 000000 на индикаторе ОСГ1
4. Нажать ИТ – выйдет отчет.

Отчет по отделам в режиме ОСГ1
1. Нажимаем ПИ до появления ОСГ3
2. Нажимаем ИТ
3. Нажимаем номер секции 1сек…..4сек  выходит отчет. Если нужно следующую секцию

повторить  операцию с  пункта 1.
Основные ошибки

РЕЗ.П?                                     обратится в сервисную организацию
АП                                        разряжен аккумулятор нет питания в электросети
НП НЕНОР   несправна фискальная память (обратится в сервис)
ОЗУ                                 неисправно ОЗУ (обратится в сервис)
АВАРИЯ ЭКЛЗ                     обратится в сервисную организацию
АВАРИЯ КС ЭКЛЗ              обратится в сервисную организацию
ИСЧЕРПАН ВРЕМ ЭКЛЗ  кончилось время использования ЭКЛЗ (обратится в сервис)
ОШ ДАТА И ВРЕМЯ          ошибка при вводе даты или времени
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